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www.pferdetransport.co.at - Elisabeth Gasser
2601 Sollenau

WEB: www.pferdetransport.co.at
Tel.: +43 676 9219897
eMail: info@pferdetransport.co.at

Berufsbezeichnung: Guterbeférderung

Zustandige Kammer: Wirtschaftskammer Niederdsterreich
Informationspflichten nach dem E-Commerce-Gesetz (ECG)
Link zur WKO Niederdsterreich

Birozeiten:
Mo. - Fr.: 8:00 18:00 Uhr
Fir Nottransporte stehen wir lhnen 7 Tage die Woche, 24 Stunden zur Verfligung.

Da wir kein Geschéaftslokal haben, ersuchen wir immer um Terminvereinbarung.

IHR GUTES RECHT!

1) Personenbezogene Daten

Wir erheben, verarbeiten und nutzen lhre personenbezogenen Daten nur mit Ihrer Einwilligung oder
wenn eine Rechtsvorschrift dies erlaubt. Wir werden nur solche personenbezogenen Daten erheben,
verarbeiten und nutzen, die fir die Durchfihrung und die Inanspruchnahme unserer Dienstleistungen
erforderlich sind und die Sie uns freiwillig zur Verfiigung stellen.

Personenbezogen sind alle Daten, die Angaben Uber persdnliche oder sachliche Verhaltnisse einer
bestimmten oder bestimmbaren Person enthalten. Dazu zahlen beispielsweise der Name, die E-Mail-
Adresse, die Wohnadresse, das Geschlecht, das Geburtsdatum, die Telefonnummer oder auch das
Alter bzw. Ausweisdaten.

2) Zwecke der Erhebung personenbezogener Daten

Sie erklaren sich einverstanden, dass lhre hinterlegten Daten von Elisabeth Gasser ausschlieRlich zu
folgenden Zwecken verwendet werden diirfen:

*) Zur Abwicklung lhrer Bestellungen (lhren Namen nebst Anrede, lhre E-Mail-Adresse, lhre
Lieferadresse, lhre Rechnungsadresse, Ihre Zahlungsdaten, lhre Kundenummer, die Pferde- und
Stalldaten);

*) Zur Beantwortung lhrer Fragen (lhre E-Mail-Adresse, Ihre Telefon- oder Faxnummer, Ihre
Auftragshistorie);
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*) Zur zweifelsfreien Identifikation;

*) Zur Erstellung Ihres Kundenkontos als personliches Profil, so dass Sie sich z.B. bei zukiinftigen
Anfragen nicht mehr alles erneut anfiihren missen;

*) Zur Werbung fiir Produkte, die Sie aufgrund lhrer Bestellhistorie interessieren konnten. Dies gilt
unabhangig davon, ob Sie sich zum Newsletter anmelden. Der Verwendung lhrer personenbezogenen
Daten fir Werbezwecke kénnen Sie jederzeit unter info@pferdetransport.co.at widersprechen, ohne
dass hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen.

*) Bei Anmeldung zum Newsletter wird lhre E-Mail-Adresse fur eigene Werbezwecke genutzt, bis Sie
sich vom Newsletter abmelden. Die Abmeldung ist jederzeit moglich unter info@pferdetransport.co.at
oder Newsletter abbestellen in der Newsletter Aussendung. Fir den Widerruf entstehen keine
anderen als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen.

3) Ubermittlung personenbezogener Daten

Wenn wir personenbezogene Daten von lhnen weitergeben, so libergeben wir diese ausschlielich
an:

verschiedene Dienstleister oder Partnerunternehmen wie Domainbetreiber, eMail Postfach Betreiber,
Internetanbieter, Mobilfunkanbieter und zukunftige Partner und Hersteller. Je nach Auftrag kann die
Weitergabe aber auch an Kooperationspartner erfolgen. Diese Unternehmen sind ihrerseits
verpflichtet, die Datenschutzbestimmungen einzuhalten. Fir die Auftragsdatenverarbeitung gelten
besonders strenge datenschutzrechtliche Vorgaben, insbesondere dirfen diese Unternehmen die
Daten ausschlief3lich zur Erflllung ihrer Aufgaben in unserem Auftrag nutzen.

Mitunter kdnnen wir aufgrund von gesetzlichen Bestimmungen oder Rechtsvorgangen gezwungen
sein, lhre Daten offen zu legen. Ubermittlungen an staatliche Einrichtungen oder Behdrden erfolgen
nur im Rahmen zwingender gesetzlicher Vorschriften.

4) Datensicherheit

Wir haben technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen eingerichtet, um lhre Daten zu
schiitzen, insbesondere gegen Verlust, Manipulation oder unberechtigten Zugriff. Wir passen unsere
Sicherheitsvorkehrungen regelmaRig der fortlaufenden technischen Entwicklung an.

Wir bitten Sie eindringlich, selbst alle mdglichen VorsichtsmalRnahmen zum Schutz lhrer Daten zu
treffen, wahrend Sie im Internet arbeiten.

Auf allen Websites, auf denen personliche Angaben gemacht werden, z.B. in dem Bereich
Kundenportal, verwenden wir den Industriestandard SSL (Secure Sockets Layer) zur Verschllsselung
Ihrer Daten. Bei der SSL-Verschliisselung werden Ihre Daten vor der Ubertragung auf unseren Server
so verfremdet, dass sie durch Dritte nicht rekonstruierbar sind. Auf diese Weise wird die
Vertraulichkeit Ihrer Angaben bei Transaktionen Uber das Internet gewahrleistet.

Technische Daten zur Sicherheit bei www.pferdetransport.co.at: Verschllisselung sensibler
Datentransfers mit SSL-Zertifikaten.

5) Einwilligung, Widerruf und Auskunftserteilung

Wenn Sie uns Ihre Einwilligung in die Nutzung, Verarbeitung und Ubermittlung lhrer
personenbezogenen Daten zu Marketing- und Markiforschungszwecken, z.B. fir die elektronische
Newsletter-Zusendung, erteilt haben, kénnen Sie diese jederzeit ohne Einhaltung einer bestimmten
Form oder Frist mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen.

Der Verwendung lhrer personenbezogenen Daten durch uns fiir Werbezwecke kdnnen Sie jederzeit
widersprechen.

Sie kénnen lhre Zustimmung zu sdmtlichen Punkten dieser Datenschutzerklarung zur Verwendung
und Weitergabe |hrer personenbezogenen Daten jederzeit unter info@pferdetransport.co.at oder auf
jede andere Art und Weise ohne Einhaltung einer bestimmten Form oder Frist mit Wirkung fur die
Zukunft widerrufen oder auch nur die Abmeldung vom Bezug des Newsletters bekannt geben.
Ferner haben Sie jederzeit ein Recht auf unentgeltliche Auskunft tber Ihre bei uns gespeicherten
Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung und Léschung dieser Daten.

In diesen Fallen wenden Sie sich bitte an: e-Mail: info@pferdetransport.co.at
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Haftungsausschluss

Im Hinblick auf die technischen Eigenschaften des Internet kann keine Gewabhr fiir die Authentizitat,
Richtigkeit und Vollstandigkeit der im Internet zur Verfligung gestellten Informationen Gbernommen
werden. Es wird auch keine Gewahr fiir die Verfugbarkeit oder den Betrieb der gegenstandlichen
Website und ihrer Inhalte Gbernommen.

Jede Haftung fur unmittelbare, mittelbare oder sonstige Schaden, unabhangig von deren Ursachen,
die aus der Benutzung oder Nichtverfugbarkeit der Daten und Informationen dieser Website
erwachsen, wird, soweit rechtlich zuldssig, ausgeschlossen.

Der Inhalt dieser Website ist urheberrechtlich geschiitzt. Die Informationen sind nur fir die persénliche
Verwendung bestimmt. Jede weitergehende Nutzung insbesondere die Speicherung in Datenbanken,
Vervielfaltigung und jede Form von gewerblicher Nutzung sowie die Weitergabe an Dritte — auch in
Teilen oder in Uberarbeiteter Form — ohne Zustimmung des Website-Betreibers ist untersagt.

Hyperlinks auf diese Website sind willkommen. Jede Einbindung einzelner Seiten unseres Angebotes
in fremde Frames ist zu unterlassen, ebenso das zur Verfligung stellen unseres RSS-Feeds auf
fremden Seiten.

Haftung fiir Links

Diese Website enthalt Links zu externen Websites Dritter, auf deren Inhalte wir keinen Einfluss haben.
Deshalb kénnen wir flr diese fremden Inhalte auch keine Gewahr Gbernehmen. Fir die Inhalte der
verlinkten Seiten ist stets der jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten verantwortlich. Die
verlinkten Seiten wurden zum Zeitpunkt der Verlinkung auf mdgliche RechtsverstoRe tberprift.
Rechtswidrige Inhalte waren zum Zeitpunkt der Verlinkung nicht erkennbar. Eine permanente
inhaltliche Kontrolle der verlinkten Seiten ist jedoch ohne konkrete Anhaltspunkte einer
Rechtsverletzung nicht zumutbar. Bei bekannt werden von Rechtsverletzungen werden wir derartige
Links umgehend entfernen.

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf lnrem Rechner
keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem
Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte ,Session-Cookies®. Sie werden nach
Ende Ihres Besuchs automatisch geldscht. Andere Cookies bleiben auf Inrem Endgerat gespeichert,
bis Sie diese I6schen. Diese Cookies ermdglichen es uns, lhren Browser beim nachsten Besuch
wiederzuerkennen.

Sie konnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und
Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies flr bestimmte Falle oder generell
ausschlie®en sowie das automatische Loschen der Cookies beim Schlielen des Browser aktivieren.
Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Server Log File
Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log
Files, die lhr Browser automatisch an uns ubermittelt. Dies sind:

Browsertyp/ Browserversion

verwendetes Betriebssystem

Referrer URL

Hostname des zugreifenden Rechners

Uhrzeit der Serveranfrage

Diese Daten sind nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit
anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir behalten uns vor, diese Daten nachtraglich zu
prifen, wenn uns konkrete Anhaltspunkte fiir eine rechtswidrige Nutzung bekannt werden.
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Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem
Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der
Anfrage und firr den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne
Ihre Einwilligung weiter.

Google Analytics
Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google
Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA.

Google Analytics verwendet sog. ,Cookies®. Das sind Textdateien, die auf lhrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die
durch den Cookie erzeugten Informationen tber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel
an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hi=de

Browser Plugin

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen darlber
hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de

Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie kdnnen die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden
Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, dass das Erfassung lhrer Daten bei zukiinftigen
Besuchen dieser Website verhindert: Google Analytics deaktivieren

Auftragsdatenverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und setzen die
strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehdrden bei der Nutzung von Google Analytics
vollstandig um.

IP-Anonymisierung

Wir nutzen die Funktion ,Aktivierung der IP-Anonymisierung” auf dieser Webseite. Dadurch wird lhre
IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in
Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (bertragen und
dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um
Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen
und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen
gegenuber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem
Browser ibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Nutzung von Facebook Plugins
Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, Anbieter Facebook Inc., 1 Hacker
Way, Menlo Park, California 94025, USA, integriert. Die Facebook-Plugins erkennen Sie an dem
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Facebook-Logo oder dem ,Like-Button® (,Gefallt mir) auf unserer Seite. Eine Ubersicht tUber die
Facebook-Plugins finden Sie hier:http://developers.facebook.com/docs/plugins/.

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird Uber das Plugin eine direkte Verbindung zwischen lhrem
Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhalt dadurch die Information, dass Sie mit
Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Facebook ,Like-Button* anklicken
wahrend Sie in lhrem Facebook-Account eingeloggt sind, kdnnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf
Ihrem Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten lhrem
Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom
Inhalt der Gbermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere Informationen
hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Facebook unter http://de-
de.facebook.com/policy.php.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten |hrem Facebook-Nutzerkonto
zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus Ihrem Facebook-Benutzerkonto aus.

Widerspruch Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veréffentlichten Kontaktdaten zur Ubersendung
von nicht ausdricklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit
widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdriicklich rechtliche Schritte im Falle der
unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

Bei jeglicher Art rechtlicher Bedenken, die in Zusammenhang mit Inhalten auf den oben genannten
Seiten und Profilen stehen, ersuchen wir um sofortige Kontaktaufnahme. Wir werden diese Bedenken
sofort prifen und rechtlich bedenkliche Inhalte bei Bedarf I16schen. Bitte beachten Sie, dass
Abmahnungen ohne vorherige Kontaktaufnahme keine Beachtung finden und zur Bearbeitung an
unseren Anwalt weitergeleitet werden.

Auskunft, L6schung, Sperrung

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft Gber Ihre gespeicherten
personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung
sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren
Fragen zum Thema personenbezogene Daten kénnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum
angegebenen Adresse an uns wenden.



